
KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN 
ÇEREZ AYDINLATMA METNİ 

 
Bu metin; 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 10. maddesi, Aydınlatma Yükümlülüğünün 
Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ ve Çerez Uygulamaları Hakkında Rehber 
kapsamında, veri sorumlusu sıfatıyla DCS Dijital Gümrük Hizmetleri A.Ş. tarafından hazırlanmıştır. 
 
Metnin amacı, www.dcscustoms.com.tr internet sitesini ziyaretiniz sırasında bu internet sitesinde 
kullanılan çerezler ve bu çerezler aracılığıyla otomatik yolla işlenen kişisel veriler hakkında sizleri 
bilgilendirmektir. 

1. Çerez Nedir ve Neden Kullanılmaktadır? 
Çerezler; internet sitemizi ziyaret ettiğinizde bilgisayarınız, tabletiniz veya mobil cihazınızda saklanan 
küçük metin dosyaları ya da tarayıcı üzerinde çalışan benzeri teknolojilerdir. Bu teknolojiler sayesinde 
internet sitemiz, bazı tercihlerinizi hatırlayarak size daha iyi bir kullanım deneyimi sunabilir. 
 
Çerezler; tercih ettiğiniz dilin hatırlanması, internet sitesinin güvenli ve düzgün çalışması, site trafiğinin 
ölçülmesi ve kullanım alışkanlıklarının analiz edilmesi gibi amaçlarla kullanılmaktadır. Bu bilgiler, DCS 
Dijital Gümrük Hizmetleri A.Ş.’nin internet sitesini daha işlevsel ve kullanıcı dostu hale getirmesine 
yardımcı olur. 

Ayrıca çerezler; internet sitesinin güvenliğinin sağlanması, olağandışı trafik hareketlerinin tespiti, kötüye 
kullanımın önlenmesi ve dolandırıcılık girişimlerine karşı korunma gibi bilgi güvenliği amaçlarıyla da 
kullanılabilmektedir. 
 

2. Çerez Türleri Nelerdir? 
2.1. Taraflarına Göre Çerezler 
Birinci Taraf Çerezleri: 
DCS Dijital Gümrük Hizmetleri A.Ş. tarafından internet sitesine yerleştirilen ve yönetilen çerezlerdir. Bu 
çerezler, internet sitesinin doğru ve güvenli şekilde çalışmasını sağlamak amacıyla kullanılmaktadır. 
 
Üçüncü Taraf Çerezleri: 
DCS ile iş birliği yapılan üçüncü taraf hizmet sağlayıcıları tarafından yerleştirilen ve yönetilen çerezlerdir. 
Bu çerezler, ölçüm ve analiz gibi teknik hizmetlerin sunulması amacıyla kullanılmaktadır. 

Açık rızanız bulunması halinde, çerezler aracılığıyla elde edilen veriler site performansının 
değerlendirilmesi ve kullanıcı deneyiminin iyileştirilmesi amacıyla analiz edilebilir. 

İnternet sitemizde hedefli reklam veya pazarlama amaçlı çerezler kullanılmamaktadır. 
 
2.2. Saklama Süresine Göre Çerezler 
Oturum Çerezleri; internet sitesi ziyaretiniz süresince geçerli olan ve tarayıcı kapatıldığında otomatik 
olarak silinen çerezlerdir. 

Kalıcı Çerezler; tarayıcı kapatıldıktan sonra belirli bir süre boyunca cihazınızda saklanan ve internet 
sitesinin tekrar ziyaret edilmesi halinde bazı tercihlerin hatırlanmasını sağlayan çerezlerdir. 

http://www.dcscustoms.com.tr/


2.3. Kullanım Amaçlarına Göre Çerezler 
a. Zorunlu Çerezler 

İnternet sitesinin güvenli şekilde çalışabilmesi ve temel işlevlerin yerine getirilebilmesi için kullanılması 
zorunlu olan çerezlerdir. Bu çerezler, teknik gereklilik nedeniyle kullanıcı onayına tabi değildir ve 
devre dışı bırakılamaz. Aşağıda bahsedilen zorunlu olmayan diğer çerezler ise, yalnızca açık rızanız 
bulunması halinde devreye alınmaktadır. 
 

b. İşlevsel Çerezler 
Kullanıcı tercihleri ve ayarlarının hatırlanması gibi internet sitesine ek işlevsellik kazandıran çerezlerdir. 
Yalnızca açık rıza verilmesi halinde kullanılmaktadır. 
 

c. Performans ve Analitik Çerezler 

İnternet sitesinin kullanımına ilişkin istatistiksel analiz yapılmasını sağlar. 
Bu çerezler, kullanıcıların kimliğini doğrudan belirlemeye yönelik olmayıp yalnızca performans ölçümü ve 
analiz amacıyla kullanılmaktadır. Yalnızca açık rıza verilmesi halinde kullanılmaktadır. 

Google Analytics 
Açık rıza vermeniz halinde, Google Analytics çerezleri aracılığıyla toplanan veriler; internet sitesinin 
kullanımının analiz edilmesi amacıyla yurt dışında bulunan Google LLC sunucularına aktarılır. 
 
Flash Çerezleri veya Yerel Paylaşılan Nesneler (LSO) 
İnternet sitemizde Flash çerezleri (Yerel Paylaşılan Nesneler – LSO) kullanılmamaktadır. 
Adobe Flash Player teknolojisi güncel web standartlarında desteklenmediğinden, internet sitemiz Flash 
tabanlı içerikler veya Flash çerezleri aracılığıyla herhangi bir veri toplamamaktadır. 
 
Hedefli Reklamlar 
İnternet sitemizde, kullanıcıların ilgi alanlarına yönelik hedefli reklam veya pazarlama amaçlı çerezler 
kullanılmamaktadır. İnternet sitesi üzerinden üçüncü taraf internet sitelerine yönlendirme yapılması 
halinde, ilgili üçüncü taraf sitelerin kendi gizlilik ve çerez politikaları geçerli olacaktır. DCS Dijital Gümrük 
Hizmetleri A.Ş., bu üçüncü taraf sitelerin çerez kullanımı ve veri işleme faaliyetlerinden sorumlu değildir. 

3. Sitemizde Kullanılan Çerezler 

Çerez İsmi Kullanım 
Amaçlarına 
Göre 

Çerez 
Kullanım 
Amacı 

Hukuki İşleme Nedenleri  Üçüncü Kişilere 
Aktarım Durumu 

Sürelerine 
Göre 

Taraflarına 
Göre 

uc_settings Zorunlu Çerez 
tercihlerinizi 
kaydetmek 
ve 
hatırlamak 

6698 sayılı Kanun’un 5’inci 
maddesinin 2’nci fıkrasının 
c) bendinde yer alan; “Bir 
sözleşmenin kurulması veya 
ifasıyla doğrudan doğruya 
ilgili olması kaydıyla, 
sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin 
gerekli olması” (uc_settings, 
PHPSESSID),  ç) bendinde yer 
alan; “Veri sorumlusunun 
hukuki yükümlülüğünü 
yerine getirebilmesi için 
zorunlu olması” 
(uc_settings, uc_consent),ve 
f) bendinde yer alan; “İlgili 
kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri 
sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri 

Aktarılmaz (çerez 
yönetim 
platformu 
altyapısı 
kapsamında 
hizmet sağlayıcı 
ile sınırlı olarak 
işlenebilir) 

1 Yıl 
(Siteye 
girdiğinizde 
otomatik 
olarak 
yerleştirilm
ektedir.) 

Birinci 

uc_consent Zorunlu Açık rıza 
kayıtlarının 
tutulması 

Aktarılmaz (çerez 
yönetim 
platformu 
altyapısı 
kapsamında 
hizmet sağlayıcı 
ile sınırlı olarak 
işlenebilir) 

1 Yıl 
(Siteye 
girdiğinizde 
otomatik 
olarak 
yerleştirilm
ektedir.) 

Birinci 

PHPSESSID Zorunlu Oturum 
sürekliliğinin 
sağlanması 

Aktarılmaz Oturum 
(Siteye 
girdiğinizde 

Birinci 



işlenmesinin zorunlu olması” 
(uc_settings, uc_consent, 
PHPSESSID) kapsamında 
işlenmektedir. 
 

otomatik 
olarak 
yerleştirilm
ektedir.) 

language_pref İşlevsel Tercih edilen 
dil bilgisinin 
hatırlanması 

Çerez Yönetim Platformu 
üzerinden kullanımlarına 
onay vermiş olmanız 
halinde, 6698 sayılı 
Kanun’un 5’inci maddesinin 
2nci fıkrasının a) bendinde 
yer alan; “İlgili kişinin açık 
rızasının olması” 
kapsamında işlenmektedir. 
 

Aktarılmaz 1 Yıl Birinci 

_ga Perfo
rman
s/ 
Analit
ik 

Google 
Analytics 
kullanıcı 
ayırt 
etmek 

Yurt dışı menşeli 
hizmet sağlayıcı 
(Google LLC) ile 
paylaşılmaktadır 

2 yıl Üçüncü 

_ga_* Perfo
rman
s/ 
Analit
ik 

Sayfa 
görüntüleme 
ve kullanım 
istatistiklerin
in tutulması 

Yurt dışı menşeli 
hizmet sağlayıcı 
(Google LLC) ile 
paylaşılmaktadır 

1 Yıl Üçüncü 

 

4. Çerezleri Nasıl Kontrol Edebilirim? 
Çerezlere ilişkin tercihlerinizi, kullandığınız internet tarayıcısının ayarları üzerinden yönetebilirsiniz. 
Tarayıcıdan tarayıcıya farklılık gösterebileceğinden, ayrıntılı bilgi için tarayıcınızın yardım menüsünü 
incelemeniz önerilir. 
 
Aşağıda, yaygın olarak kullanılan internet tarayıcılarında çerez ayarlarının nasıl yönetilebileceğine ilişkin 
genel bilgiler yer almaktadır: 

 

 
Google Analytics 

 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout 

Google Chrome http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647 

Internet Explorer https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer- 
delete-manage-cookies 

MozillaFirefox http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies 

Opera http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/ 

Safari https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr_TR 

5. Çerez Tercihleri Nasıl Yönetilir? 
Web sitemizi ilk kez ziyaret ettiğinizde, karşınıza çıkan Çerez Yönetim Platformu üzerinden çerez 
tercihlerinizi belirleyebilirsiniz. 

Daha sonra tercihlerinizi değiştirmek isterseniz, sayfanın sol alt köşesinde yer alan çerez simgesine 
tıklayarak Çerez Yönetim Platformu’na dilediğiniz zaman erişebilirsiniz. 

Çerez Tercih Merkezi aracılığıyla; 

 Zorunlu çerezler dışındaki çerez türlerini kabul edebilir veya reddedebilirsiniz. 
 Zorunlu çerezler dışındaki çerez türlerinin kullanımına dair kabul veya ret kararlarınızı istediğiniz 

zaman değiştirebilirsiniz. 

 Belirlediğiniz tercihler, sonraki ziyaretlerinizde de geçerli olur. 
Zorunlu çerezler, internet sitesinin çalışabilmesi için gerekli olduğundan devre dışı bırakılamaz. 

Zorunlu olmayan çerezleri reddetmeniz halinde internet sitesini kullanmaya devam edebilirsiniz; ancak 
bazı özellikler ve hizmetler sınırlı şekilde çalışabilir. 
  

http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies
http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/
https://www.dcscustoms.com.tr/kisisel-verilerin-islenmesine-iliskin-cerez-aydinlatma-metni/


 

Çerezlere ilişkin tercihlerinizi, kullandığınız internet tarayıcısının ayarları üzerinden de yönetebilirsiniz. 
Ayrıntılı bilgi için tarayıcınızın yardım menüsünü inceleyebilirsiniz. 
 

6. İlgili Kişinin Hakları  
6698 sayılı Kanun’un 11’inci maddesi kapsamında DCS Dijital Gümrük Hizmetleri A.Ş.’ye başvurarak;   
a. Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme,   
b. Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,  
c. Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,   
ç. Yurt içinde veya yurt dışında Kişisel Verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,  
d. Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme,   
e. Amaç, süre ve meşruiyet prensipleri dâhilinde değerlendirilmek üzere Kişisel Verilerinizin işlenmesini 
gerektiren sebeplerin ortadan kalkması halinde silinmesini veya yok edilmesini isteme,   
f. Kişisel verilerinizin düzeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu işlemlerin Kişisel Verilerin 
aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,   
g. İşlenen Kişisel Verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi durumunda 
aleyhinize bir sonucun ortaya çıkması halinde bu sonuca itiraz etme,   
ğ. Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi ve bu sebeple zarara uğramanız hâlinde zararın 
giderilmesini talep etme haklarına sahipsiniz. 
 
Detaylı bilgi için, web sitemizin Kişisel Verilerin Korunması başlığı altında yayımlanan İlgili Kişi (Veri 
Sahibi) Başvuru Formu’nu inceleyebilir ve bu formda açıklanan başvuru yöntemlerinden tercih ettiğiniz 
ile DCS Dijital Gümrük Hizmetleri A.Ş.’ye başvuruda bulunarak yukarıda bahsedilen haklarınızı 
kullanabilirsiniz.  

7. Çerez Politikasının Güncellenmesi 
DCS Dijital Gümrük Hizmetleri A.Ş., yasal ve operasyonel gereklilikler doğrultusunda işbu Çerez 
Aydınlatma Metni’ni zaman zaman güncelleyebilir. 

Güncellemeler, internet sitesinde yayımlandığı tarihten itibaren geçerlidir. 
 

8. İletişim 
Çerezlerin kullanımı veya işbu Aydınlatma Metni hakkında sorularınız için info@dcscustoms.com.tr  
adresi üzerinden bizimle iletişime geçebilirsiniz. 
 
Oluşturma Tarihi: 24.12.2025 

https://www.dcscustoms.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi/
https://www.dcscustoms.com.tr/wp-content/uploads/2026/02/Ilgili-Kisi-Veri-Sahibi-Basvuru-Formu_v2.pdf
https://www.dcscustoms.com.tr/wp-content/uploads/2026/02/Ilgili-Kisi-Veri-Sahibi-Basvuru-Formu_v2.pdf
mailto:info@dcscustoms.com.tr

