
Etkinlik Katılımcı Kişisel
Verilerin İşlenmesi Hakkında
Aydınlatma Metni



6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK), Avrupa Birliği Genel Veri Koruma Tüzüğü (General
Data Protection Regulation – GDPR) ve ilgili ikincil mevzuat uyarınca kişisel verileriniz, veri sorumlusu
sıfatıyla DCS DİJİTAL GÜMRÜK HİZMETLERİ ANONİM ŞİRKETİ tarafından aşağıda açıklanan kapsamda
işlenmektedir.

Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesi Genel Aydınlatma Metni’ne şirket internet sitemizde yer alan
Kişisel Verilerin Korunması başlığı altından ulaşabilirsiniz.

İşbu Aydınlatma Metni'nde ise webinar/etkinlik faaliyetleri kapsamında işlenebilecek kişisel verilere ilişkin
özel düzenlemeler yer almakta olup, bu kapsamda işlenen veriler bakımından işbu metin hükümleri öncelikli
olarak uygulanacaktır.

1. Veri Sorumlusu

Etkinlik Katılımcı Kişisel Verilerin İşlenmesi Hakkında
Aydınlatma Metni

Şirketimizin kurumsal iletişim faaliyetleri kapsamında; sosyal medya hesapları, internet sitesi ve diğer dijital
iletişim kanalları üzerinden tanıtım, bilgilendirme ve görünürlük çalışmalarının yürütülmesi amacıyla
düzenlenen eğitim, seminer, toplantı, etkinlik ve organizasyonlara katılımınız sırasında kişisel verileriniz
sözlü, yazılı, görsel veya elektronik yöntemlerle toplanabilmekte ve işlenebilmektedir. Söz konusu veriler;
şirket faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulması, etkinliklerin paylaşılması ve kurumsal iletişim süreçlerinin
yürütülmesi amaçlarıyla şirketimizin sosyal medya hesapları veya internet sitesinde kullanılabilecektir.

Şirketimiz, kişisel verilerinizi ilgili mevzuata ve işbu Aydınlatma Metni’nde belirtilen işleme amaçlarına
uygun şekilde işlemektedir. Kişisel verilerin işlenme amaçlarında değişiklik meydana gelmesi halinde, gerekli
güncellemeler yapılarak işbu Aydınlatma Metni yeniden yayınlanacaktır.

Şirketimiz tarafından düzenlenen webinar, seminer, eğitim, toplantı, hibrit organizasyon ve yüz yüze
etkinlikler (hep birlikte “Etkinlik” olarak anılacaktır) kapsamında işlenebilecek kişisel veriler aşağıda tablo
halinde sunulmaktadır:

2. İşlenen Kişisel Veriler, İşleme Amaçları ve Hukuki Sebepler

Kişisel Veri Kategorisi

Kimlik ve İletişim Verileri 
(Ad-soyad, ünvan, şirket ismi, e-posta adresi,
telefon numarası, ödeme-fatura süreci
gerekir ise T.C. Kimlik Numarası)

Etkinlik kaydının oluşturulması,
katılım linki/davet gönderimi, program
içeriği paylaşımı, organizasyonel
iletişim, etkinlik sonrası bilgilendirme,
değerlendirme anketleri,
sertifika/katılım belgesi oluşturulması,
ödeme süreçlerinin düzenlenmesi,
muhasebe faaliyetleri, yasal denetim
gibi hukuki yükümlülüklerin yerine
getirilmesi

m.5/2-c (Sözleşmenin
kurulması/ifası), m.5/2-f (Meşru
menfaat)

m.5/2-f (Meşrumenfaat) Webinar
tanıtımlarının geniş kitlelere
ulaşabilmesi amacıyla, ilgili kişinin
temel hak ve özgürlüklerine zarar
vermemek kaydıyla, amaçla sınırlı-
bağlantılı-ölçülü olarak veri
sorumlusunun meşru menfaatleri için
veri işlenmesinin zorunlu olması
halinde kişisel verileriniz
işlenebilecektir.

Organizasyon yönetimi, performans 
analizi, iç raporlama, denetim, 
sertifika/katılım belgesi oluşturulması

Katılım ve Organizasyon Verileri 
(Katılım bilgisi, oturum süresi, anlatılan
konu, soru-cevap içerikleri, yoklama
bilgileri, sunum içerik ve görselleri,
eğitim/etkinlik değerlendirme anketleri,
katılım istatistiklerinin değerlendirilmesi,
geri bildirimlerin analiz edilmesi vb.)

İşleme Amaçları Hukuki Sebep (KVKK)

2.1. Kişisel Veri İşleme Matrisi

https://www.dcscustoms.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi-ve-islenmesi-genel-aydinlatma-metni/
https://www.dcscustoms.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi/


m.5/1 (Açık rıza) Görseliniz ve
sesinizin toplantı esansında
kaydedilmesi ve web
sitesinde/sosyal medya
hesaplarında, DCS’in
basılı/görsel yayın
organlarında yer alabilmesi
için açık rızanız gerekmektedir.

m.5/1 (Açık rıza), 

m.5/2-a (6563 sayılı Kanun ve
ilgili mevzuat), m.5/2-f (Meşru
menfaat)

Etkinliğin kaydedilmesi, sonradan
erişim sağlanması, kurumsal tanıtım ve
arşivleme.

Gelecek etkinlik davetleri, hizmet 
bilgilendirmeleri

Teknik erişimin sağlanması, sistem
güvenliği, bilgi güvenliği süreçleri

Görsel ve İşitsel Veriler (Varsa) 
(Kamera görüntüsü, ses kaydı, etkinlik kayıtları,
fotoğraf) Etkinlik öncesinde, sırasında veya
sonunda DCS’in basılı/görsel yayın
organlarında ve sosyal medya hesaplarında
kullanılmak üzere fotoğraf çekimi, video kaydı
yapılabilecek ve canlı yayın şeklinde
yayınlanabilecektir. (Biyometrik yöntem
vasıtasıyla tanımlama ve doğrulama yapılması
söz konusu değildir.)

Pazarlama ve Ticariİletişim Verileri (Varsa)
(İletişim tercihleri, ticari ileti onayı,
düzenlenen etkinliklere dair duyuru ve
pazarlama faaliyetlerinin yürütülmesi, E-
Posta/SMS gönderimi vb.)

Teknik ve Platform Verileri 
(IP adresi, kullanıcı adı, log kayıtları, online 
toplantılarda trafik bilgisi)

Etkinlikler, üçüncü taraf çevrim içi toplantı platformları ve dijital iletişim araçları aracılığıyla
gerçekleştirilebilir. Bu kapsamda etkinliğin organize edilmesi, davetiye ve linklerin gönderimi,
katılımcı/konuşmacı kayıtlarının oluşturulması, eğitim/etkinlik değerlendirme anketleri (anket platformları),
açık rıza formlarının iletilmesi ve toplanması ile etkinliğin yürütülmesine ilişkin süreçlerde çeşitli bilgi
teknolojileri altyapı sağlayıcılarının hizmetlerinden yararlanılabilir.

Bu hizmet sağlayıcılarının teknik altyapılarının yurt dışından sunulması nedeniyle kişisel veriler teknik olarak
yurt dışındaki sunucular üzerinden işlenebilir veya aktarılabilir. Kullanılan e-postalar (Gmail, Yahoo, Hotmail,
vb.), kullanılan online toplantı platformu (Microsoft Teams, Zoom, Google meets vb.), katılım form
uygulamaları (Google docs. vb.), katılımcı grubu oluşturulması (Whatsapp, Telegram, E-posta grubu gibi)
genel olarak yurt dışından sunulmaktadır.

İnternet ortamlarını kullanan uygulamalar (Web sitesi, Sosyal Medya hesapları vb.), şirketimiz yönetiminde
değildir.

Yurt dışı aktarım gerektiren hallerde KVKK'nın 9. maddesi uyarınca gerekli hukuki mekanizmalar
uygulanacaktır. Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından önerilen standart sözleşmelerle veri güvenliği
sağlayan şirketlerden toplantı alt yapısı sağlanmaktadır.

Platformlara üyelik ve kullanım sırasında ilgili platformların gizlilik politikaları katılımcıile ilgili platform
arasındageçerli olup, Şirket yalnızca kendi veri işleme faaliyetlerinden sorumludur.

Katılımcılar isterlerse:
Kamera açmadan,
Mikrofon kullanmadan,
Fotoğraf eklemeden,
Ad-Soyad yerine anonim rumuz kullanarak

etkinliğe katılım sağlayabilirler. Kamera veya mikrofonun açılması halinde ses ve görüntü verileri diğer
katılımcılar tarafından görülebilir veya duyulabilir olduğu katılımcı tarafından dikkate alınmalıdır.

Toplantıya katılımla ilgili fotoğraf çekimi için kamera açılması halinde, fotoğraf çekimine rıza gösterildiği
kabul edilecektir.

2.2. Teknik Altyapı ve Yurt Dışı Aktarım



Şirketimize ait sosyal medya hesaplarını ziyaret ettiğinizde, kişisel verilerinizin işlenmesine ilişkin sizleri
bilgilendirmek isteriz.

Sosyal medya platformları üzerinden gerçekleştirilen veri işleme faaliyetlerinde kişisel verilerin işlenmesine
ilişkin teknik altyapı, yöntem ve süreçlerin belirlenmesinde Şirketimizin doğrudan bir yetki ve kontrolü
bulunmamaktadır. Bu nedenle, veri işleme faaliyetleri büyük ölçüde ilgili sosyal medya platformlarının kendi
politika ve uygulamaları kapsamında yürütülmektedir.

Şirketimize ait sosyal medya hesaplarına aşağıdaki bağlantılar üzerinden ulaşabilirsiniz:

Instagram
LinkedIn
X
YouTube

Şirketimiz; sosyal medya platformları üzerinden kullanıcıların hareketlerini bağımsız olarak izlememekte,
kayıt altına almamakta veya bu platformlar aracılığıyla kişisel veri toplamamaktadır. Kullanıcılara ait
etkileşim ve kullanım verileri, ilgili platform sağlayıcıları tarafından kendi sistemleri dahilinde işlenmektedir.

Her sosyal medya platformu, kişisel verileri kendi gizlilik politikaları çerçevesinde farklı yöntem ve süreçlerle
işleyebilmektedir. Kişisel verilerinizin işlenmesine ilişkin detaylı bilgilere aşağıdaki bağlantılar aracılığıyla
ulaşabilirsiniz:

•   Instagram Gizlilik Politikası
•   LinkedIn Gizlilik Politikası

2.3. Sosyal Medya Hesaplarına İlişkin Bilgilendirme

Yukarıda belirtilen kişisel veri kategorileri, düzenlenebilecek webinar, seminer, eğitim, toplantı, hibrit
organizasyon ve yüz yüze etkinliklerin tümünü kapsayacak şekilde belirlenmiştir.

Ancak somut etkinliğin teknik altyapısı, kapsamı ve organizasyon yapısına bağlı olarak işlenecek kişisel veri
kategorileri yukarıda belirtilenlerden daha dar kapsamlı olabilir.

Her bir etkinliğe özgü olarak işlenecek kişisel veri kategorileri ve varsa özel işleme faaliyetleri, ilgili davet
metninde, kayıt formunda veya etkinlik duyurusunda ayrıca açıklanacaktır.

2.4.Etkinlik Bazlı Daraltma Hükmü

Kişisel verileriniz; etkinlik organizasyonu kapsamında hizmet alınan teknik altyapı sağlayıcıları ve bilgi
teknolojileri hizmet sağlayıcılarına hizmetin sunumunun doğası gereği aktarılabilir. Keza söz konusu hizmet
sağlayıcıların sunucularının yurt dışında bulunması halinde kişisel veriler teknik sebeplerden dolayı yurt
dışına aktarılmak durumunda kalınabilir. Kanunlarda açıkça öngörülmesi ve hukuki yükümlülüklerimizin
yerine getirilmesi kapsamında kanunen yetkili kamu kurumlarına ve kanunen yetkili özel kişilere kişisel
veriler aktarılmak zorunda kalınabilir. Ayrıca kişisel verileriniz şirketin ilişkili olduğu grup şirketleri ile de
paylaşılabilir. 

Söz konusu aktarımlar, KVKK'nın 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları
çerçevesinde gerçekleştirilir.

3. Kişisel Verilerin Aktarımı

https://www.instagram.com/dcsdijitalgumrukhizmetleri/
https://www.linkedin.com/company/dcs-dijital-g%C3%BCmr%C3%BCk-hizmetleri
https://x.com/DcsGumruk
https://www.youtube.com/@dcsdijitalgumrukhizmetleri
https://help.instagram.com/196883487377501
https://tr.linkedin.com/legal/privacy-policy


Kişisel verileriniz;

Etkinlik kayıt formları,
E-posta yazışmaları,
Çevrim içi platformlar,
Fiziki yoklama listeleri,
Anket Platformları

aracılığıyla otomatik veya kısmen otomatik yollarla toplanmaktadır.

4. Kişisel Veri Toplama Yöntemi

Çevrim içi ve yüz yüze etkinlikler kapsamında elde edilen görsel ve işitsel veriler dahil olmak üzere kişisel
verileriniz, etkinliğin organizasyonu, kayıt altına alınması, arşivlenmesi ve kurumsal iletişim faaliyetlerinin
yürütülmesi amaçlarıyla; ilgili mevzuatta öngörülen süreler ile işleme amacının gerektirdiği süre boyunca
saklanmaktadır.

İşleme amacının ortadan kalkması halinde söz konusu veriler Şirketimizin ''Kişisel Verilerin Silinmesi-İmha
Edilmesi ve Anonimleştirilmesi Politikası'' uyarınca silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Silme talepleriniz Kanunun 7. ve 11. maddeleri çerçevesinde değerlendirilecektir.

Bu kapsamda;

Katılım ve organizasyon kayıtları (ad-soyad, şirket,unvan, iletişim bilgileri) en fazla 2 yıl,
Webinar kapsamında alınanses ve görüntü kayıtları en fazla 1 yıl,
Etkinlik sırasında elde edilen fotoğraf ve video kayıtları en fazla 1 yıl, 

süreyle muhafaza edilmektedir.

Etkinlik kayıtlarının tanıtım veya pazarlama amacıyla kullanılmasının planlanması halinde ayrıca açık rızanız
alınmakta olup, bu kapsamda işlenen veriler açık rıza süresi boyunca saklanmaktadır.

5. Kişisel Verilerin Saklanması ve İmhası

İlgili kişi olarak Kanun'un 11. maddesi uyarınca aşağıdaki haklara sahip olduğunuzu bildiririz:

Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,
Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,
Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,
Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,
Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,
İşlenen verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,
Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın
giderilmesini talep etme.

6. KVKK Kapsamındaki Haklarınız



Kişisel verilerinize ilişkin yukarıda belirtilen haklarınızı kullanmak için, kimliğinizi doğrulayıcı bilgiler ile
talebinize ilişkin açıklamaları içeren başvurunuzu; şirket internet sitemizde yer alan “İlgili Kişi Başvuru
Formu”nu doldurarak, formda belirtilen yöntemler aracılığıyla şirketimize iletebilirsiniz. Başvurunun sağlıklı
şekilde değerlendirilebilmesi için gerekli bilgi ve belgelerin başvuruya eklenmesi gerekmektedir. Ayrıca
Başvurularınızı noter aracılığıyla veya Kayıtlı Elektronik Posta (KEP) üzerinden şirketimizin elektronik posta
adresine gönderebilirsiniz.

Talep konusunun başvuranın şahsı ile ilgili olması gerekmekle birlikte, başkası adına hareket ediliyor ise
başvuruyu yapanın bu konuda özel olarak yetkili olması ve bu yetkinin belgelendirilmesi (vekâletname)
gerekmektedir. Ayrıca başvurunun kimlik ve adres bilgilerini içermesi ve başvuruya kimliği doğrulayıcı
belgelerin eklenmesi gerekmektedir. Yetkisiz üçüncü kişilerin başkası adına yaptığı talepler değerlendirmeye
alınmayacaktır.

Başvuru süreçlerinde uygulanacak usul ve esaslara ilişkin detaylı bilgilere, Kişisel Verileri Koruma Kurumu
tarafından yayımlanan “Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ” ile 6698 sayılı Kişisel
Verilerin Korunması Kanunu’nun 13. maddesinden ulaşabilirsiniz.

Kişisel verilerinize ilişkin talepleriniz, başvurunun Şirketimize ulaştığı tarihten itibaren en geç 30 (otuz) gün
içerisinde değerlendirilerek sonuçlandırılacaktır. Başvurunuzun reddedilmesi halinde, ret gerekçesi;
başvuruda belirtmiş olduğunuz adres veya iletişim kanalı üzerinden, elektronik posta, posta ya da İlgili Kişi
Başvuru Formu’nda tercih ettiğiniz yöntemlerden biri aracılığıyla tarafınıza bildirilecektir.

7. Veri Sorumlusuna Başvuru Yöntemi

DCS Dijital Gümrük Hizmetleri A.Ş.
Adres: Huzur Mah. Azerbaycan Cad. Skyland D Blok No: 4D/3 İç Kapı No: 317 34485 Sarıyer, İstanbul, Türkiye
Telefon: +90 212 657 41 41
E-mail: info@dcscustoms.com.tr
Web: www.dcscustoms.com.tr 
Kayıtlı Elektronik Posta: dcsdijital@hs03.kep.tr

Detaylı bilgi için internet sitemizi ziyaret edebilirsiniz: www.dcscustoms.com.tr

http://www.dcscustoms.com.tr/


info@dcscustoms.com.tr

www.dcscustoms.com.tr

DCS Dijital Gümrük Hizmetleri A.Ş.

Huzur Mahallesi Azerbaycan Caddesi D Blok No:4D/3 

İç Kapı No: 317 34485 Sarıyer/İstanbul, Türkiye

+90 212 657 41 41 
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